
    

 

Meedenken en meedoen met digitale zorg  

 

Achtergrond & doel  

 

Digitale zorg verandert snel. Dit biedt veel kansen om de zorg beter te maken. Maar niet iedereen kan deze 

ontwikkelingen goed volgen. Daardoor kunnen verschillen in gezondheid groter worden. Het is belangrijk 

dat digitale zorg beschikbaar is voor iedereen die dat wil.  

De grote ziekenhuizen in Nederland werken samen in dit project. Het doel is om te zorgen dat iedereen kan 

meedoen met digitale zorg. Het Radboud ziekenhuis in Nijmegen doet onderzoek naar beeldbellen met een 

zorgverlener. 

 

Wat onderzoeken we? 

 

We onderzoeken hoe mensen omgaan met digitale zorg.  

In een groepsgesprek gaan we het hebben over het beeldbellen. We bespreken wat er goed gaat, maar ook 

wat er nog niet goed gaat bij het beeldbellen. We zoeken samen naar oplossingen voor problemen bij het 

beeldbellen. Door samen te werken, begrijpen we de problemen beter. We kunnen de problemen dan goed 

oplossen. 

Bij het onderzoek gebruiken we ook vragenlijsten. De informatie uit de vragenlijst helpt ons om te 

controleren of de nieuwe oplossingen werken. 

 



Wie kan meedoen?  

 

Je mag meedoen aan het onderzoek als je wel een gebruik maakt van BeterDichtbij, DigiContact of Zaurus. 

Als je het ooit hebt gebruikt maar je dit nu niet meer doet, dan mag je ook meedoen.  

We nodigen je graag uit als je 75 jaar of ouder bent. Ben je nog net geen 75 jaar maar wil je wel meedoen, 

neem dan even contact op met de onderzoeker via het emailadres onderaan deze brief. 

Je kan meedoen met het onderzoek door een vragenlijst in te vullen. Als je je hebt aangemeld, zorgen de 

onderzoekers dat je de vragenlijst op een manier kan invullen die voor jou fijn is. Lees hieronder meer 

over welke opties er zijn. 

 

 

 

 

 

 

Wat moet je doen als je meedoet?  

 

Vragenlijst: De vragenlijst duurt ongeveer twintig minuten. Invullen van de vragenlijst kan op de computer, 

of op papier, of via de telefoon. Als je de vragenlijst invult mag zelf kiezen of je e e n keer meedoet, of vaker. 

Als je de vragenlijst invult, krijg je een beloning van 10 euro.  

 

 

 

 

 



 

Meedoen met het onderzoek? 

 

Wil jij ons helpen? Dan mag je je aanmelden. Dit doe je door de volgende stappen te volgen. 

1. Laat aan de onderzoeker weten dat je mee wilt doen aan het onderzoek. Dat kan door te mailen of te 

bellen naar de onderzoeker. 

o Via mail: Je stuurt een mail naar Digitaalmee@mumc.nl. In de e-mail staat dat jij mee wilt 

doen aan het onderzoek. 

o Via telefoon: Bel met de onderzoeker via telefoonnummer 06-52909439 en geef aan dat je 

wil meedoen aan het onderzoek ‘digitaal mee in de zorg’. 

2. Na ongeveer een week krijg je een brief thuis van Digitaal mee in de zorg. In deze brief zitten drie 

dingen: 

• Een informatiebrief 

• Een toestemmingsformulier 

• Een retourenvelop 

3. Lees de informatiebrief door. Deze mag je daarna houden, die is voor jou. 

4. Op het toestemmingsformulier kruis je aan waar je aan mee wilt doen. Je mag dit zelf kiezen.  

5. Zet je naam en handtekening op het formulier.  

6. Stop het toestemmingsformulier in de envelop. Op de envelop zit een antwoordnummer. Dat betekent 

dat je er geen postzegel op hoeft te plakken.  

7. Doe de envelop in de brievenbus. 

8. De onderzoeker neemt daarna contact met je op. 

 

Deze brief hoort bij het onderzoek:  “Digitaal mee in de zorg”  
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